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INFORMATIVA AI SENSI DELL’ART. 13 del Regolamento UE 2016/679 
 

Gentile Signora / Egregio Signore,  
 come noto, la legge in oggetto regola la riservatezza dei dati personali e impone una serie di obblighi 

in capo a coloro che “trattano” informazioni riferite ad altri soggetti; una particolare tutela viene data al 

trattamento (raccolta, utilizzo, registrazione, conservazione, ecc…) delle categorie particolari di dati (dati 

sensibili), vale a dire dei dati personali idonei a rivelare, tra l’altro, le convinzioni religiose, lo stato di 

salute, la vita sessuale della persona. Tra gli adempimenti da rispettare, c’è quello di informare la persona 

cui i dati si riferiscono in merito all’utilizzo che viene fatto delle relative informazioni, e di chiederne il 

consenso al trattamento dei dati personali (base giuridica). 
 In relazione a quanto sopra, siamo ad informarla che, per ogni intervento consulenziale richiesto al  

Consultorio, viene predisposta un’apposita cartella nella quale vengono raccolti, su supporti cartacei, i dati 

informativi forniti da ciascun interessato e gli ulteriori dati personali - compresi quelli che la normativa  

definisce “particolari” (sensibili) - eventualmente acquisiti nel corso dell’attività di consulenza: tali dati 

sono utilizzati dagli operatori autorizzati del Consultorio, esclusivamente nell’ambito dell’attività di équipe, 

e vengono conservati con l’impiego di cautele e misure di sicurezza atte a garantire la massima riservatezza, 

e ad evitare l’indebito accesso a persone non autorizzate. 
 Tutto ciò premesso, con riferimento alla richiesta di consulenza da Lei avanzata, Le precisiamo - in 

ossequio alla disposizione di legge - che: 
a) i dati personali che La riguardano saranno trattati esclusivamente dagli operatori autorizzati del 

Consultorio (anche in cooperazione fra due o più operatori, sempre tutti autorizzati) per le sole finalità 

strettamente connesse e strumentali all’adempimento della prestazione da Lei richiesta, e fermo restando 

il segreto professionale; I dati personali in questione potranno essere trattati attraverso strumenti 

elettronici e telematici (videochiamate), con l'impiego di misure di sicurezza atte a garantire la 

riservatezza del soggetto cui i dati si riferiscono e ad evitare l'indebito accesso a soggetti terzi o a 

personale non autorizzato; tali dati verranno trattati per finalità connesse alle reciproche obbligazioni 

derivanti dal rapporto con Lei intercorrente;   
b) il conferimento dei dati personali da parte Sua e/o l’acquisizione degli stessi da parte degli operatori del 

Consultorio nel corso dell’attività di consulenza a Suo favore, costituiscono un momento indispensabile 

per garantire la miglior “qualità” al servizio consultoriale offertoLe, nel Suo esclusivo interesse; è 

tuttavia in Sua facoltà di non rispondere o di non fornire all’operatore tutte le informazioni 

eventualmente richieste; è assolutamente vietata qualsiasi forma di registrazione video, audio o 

screenshot (foto dello schermo) nel caso il colloquio venga svolto in modalità a distanza;    
c) l’eventuale mancata disponibilità di tutti i dati idonei a fornire un quadro completo di informazione sul 

problema da Lei posto, potrebbe comportare l’impossibilità per gli operatori del Consultorio di 

proseguire nel rapporto di consulenza; 
d) al termine della consulenza, la cartella con i Suoi dati sarà conservata dal Consultorio senza limiti di 

tempo, e ciò per fini esclusivamente personali; è escluso che i dati riferiti alla Sua persona possano essere 

comunicati ad altri soggetti o comunque diffusi senza Sua specifica autorizzazione; 
e) per consentirLe la più completa cognizione dei diritti a Lei riconosciuti dalla normativa, in relazione al 

trattamento dei Suoi dati personali, riportiamo a tergo il testo integrale; 
f) i diritti di cui sopra potranno essere da Lei esercitati rivolgendosi direttamente alla FONDAZIONE 

"CENTRO FAMIGLIA DI NAZARETH" con sede in Modena, via Formigina n. 319, ente gestore del 

consultorio e titolare del trattamento.  
La preghiamo di voler compilare e restituire il modulo allegato, dopo aver apposto due firme: 
- una per ricevuta della presente informativa e del testo dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679; 
- l’altra per consenso espresso al trattamento dei dati personali, e in particolare di quelli particolari 

(sensibili), che La riguardano. 
   
   1 allegato                                                          CENTRO FAMIGLIA DI NAZARETH 
               IL PRESIDENTE 

 
 
 

Consultorio Familiare della Pia Fondazione Centro Famiglia di Nazareth  
 Via Formigina, 319 – 41100 Modena – Tel. 059 355386  E-mail: consulfam@ccfmodena.it – 
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Diritti dell’interessato 
Ai sensi degli articoli 13, comma 2, e da 15 a 21 del Regolamento, La informiamo che in merito al 
trattamento dei Suoi dati personali Lei potrà esercitare i seguenti diritti: 
 

a) Diritto di ottenere l’accesso ai dati personali e alle seguenti informazioni:  
• la conferma che sia o meno in corso il trattamento di propri dati personali; 
• le finalità del trattamento;  
• le categorie di dati personali;  
• i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati; 
• qualora i dati non siano raccolti presso l'interessato, tutte le informazioni disponibili sulla loro 

origine;  
• l'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione; 
• una copia dei dati personali oggetto di trattamento. 

b) Diritto di rettifica ed integrazione dei dati personali 
c) Diritto alla cancellazione dei dati («diritto all'oblio») se sussiste uno dei seguenti motivi: 

• i dati personali non sono più necessari rispetto alle finalità per le quali sono stati raccolti o 
altrimenti trattati; 

• l’interessato revoca il consenso al trattamento dei dati e non sussiste altro fondamento 
giuridico per il trattamento; 

• l'interessato si oppone al trattamento e non sussiste alcun motivo legittimo prevalente per 
procedere al trattamento; 

• i dati personali sono stati trattati illecitamente; 
• i dati personali devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale previsto dal diritto 

dell'Unione o dello Stato membro cui è soggetto il titolare del trattamento. 
Il titolare del trattamento, se ha reso pubblici dati personali ed è obbligato a cancellarli, deve 
informare gli altri titolari che trattano i dati personali della richiesta di cancellare qualsiasi link, 
copia o riproduzione dei suoi dati. 

d) Diritto alla limitazione del trattamento nel caso in cui: 
• l’interessato contesti l'esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al titolare del 

trattamento per verificare l'esattezza di tali dati personali; 
• il trattamento è illecito e l'interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede 

invece che ne sia limitato l'utilizzo; 
• benché il titolare del trattamento non ne abbia più bisogno ai fini del trattamento, i dati 

personali sono necessari all'interessato per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto 
in sede giudiziaria; 

• l’interessato si è opposto al trattamento, in attesa della verifica in merito all'eventuale 
prevalenza dei motivi legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli dell'interessato. 

e) Diritto di proporre un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, seguendo le 
procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web ufficiale dell’Autorità www.garanteprivacy.it. 

f) Diritto alla portabilità del dato dell’interessato ovvero il diritto di ricevere in un formato 
strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali che lo riguardano 
forniti a un titolare del trattamento ed eventualmente trasmetterli a un altro titolare del 
trattamento, qualora il trattamento si basi sul consenso o su un contratto e sia effettuato con 
mezzi automatizzati. Ove tecnicamente possibile, l’interessato ha il diritto di ottenere la 
trasmissione diretta dei dati da un titolare del trattamento ad un altro. 

g) Diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali, compresa la 
profilazione, in particolare nel caso in cui: 
• il trattamento avviene sulla base del legittimo interesse del titolare, previa esplicitazione dei 

motivi dell’opposizione; 
• i dati personali sono trattati per finalità di marketing diretto. 

h) Diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento 
automatizzato, compresa la profilazione, salvo nei casi in cui la decisione: sia necessaria per 
la conclusione o l'esecuzione di un contratto tra l'interessato e un titolare del trattamento, sia 
autorizzata dal diritto dell'Unione o dello Stato membro cui è soggetto il titolare del trattamento o 
si basi sul consenso esplicito dell’interessato. 

i) Diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento; i dati, ove non poggino su altra base 
giuridica (tra cui, adempimento di un obbligo di legge o esecuzione di un contratto) devono 
essere cancellati dal titolare. 

 
L’esercizio dei diritti non è soggetto ad alcun vincolo di forma ed è gratuito. 
 
Modalità di esercizio dei diritti 
L’interessato potrà in qualsiasi momento esercitare i diritti inviando: 

• una raccomandata a/r a Centro di Consulenza per la Famiglia - Strada Formigina 319 - 
41126 Modena; 

• una e-mail all’indirizzo: consulfam@ccfmodena.it 
 


